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@ kompleksowa
ustuga Terra
Zielen w przestrzeni miejskiej

matej architektury wprowadzenie
kwiatow i roslinnosci w przestrzen
miejskq jeszcze nigdy nie byfo tak proste.

Q Oferta, dzieki ktérej przy uzyciu elementéw

Nasze rozwigzania umozliwiaja kompleksowe
przygotowanie aranzacji przestrzeni miejskiej. W Twoim
imieniu opracujemy koncepcje projektowa, zadbamy

o odpowiedni dobdr materiatu roslinnego oraz jego
pielegnacje. Ostatnim etapem naszej pracy bedzie
terminowa realizacja zamoéwienia.

Wachlarz mozliwosci

Mnogos¢ produktdw i rozwiqzan
oferowanych w ramach Kompleksowej
Ustugi umozliwia adaptacje nawet
najbardziej wymagajqcej przestrzeni.

Kwietniki na lampy, skrzynki i misy
kwiatowe z systemem podwdjnego dna

atech.

Q’i?irf

O TerraForm

‘oikno czysiey formy

Stojace i wiszace Kaskadowe Konstrukcje
Kwietnikowe

Duze donice miejskie w szerokej gamie
modeli, materiatéw i koloréw

Komfort pracy i gwarancja efektu

W Kompleksowej Ustudze najbardziej cenie

wygode i mozliwosc¢ kontrolowania

kolejnych etapoéw bez opuszczania biura.

Jestesmy pewni jakosci naszych rozwiazan, dlatego
gwarancje ich efektu otrzymasz juz na etapie
podpisywania umowy. Niezaleznie na kazdym etapie prac
uzyskasz mozliwo$¢ statego monitorowania ich
przebiegu, bez koniecznosci bezposredniego
angazowania sie. Dazymy do tego, bys ostatecznie
otrzymat to, czego oczekiwates.

KOMPLEKSOWA
UstUGAZ KAZDIM
KOLEJNYM ROKLEM
CTESTY STE ROSNACA

POPULARNOSCTA-

Kompleksowa Ustuga to wymierne korzysci dla przestrzeni miejskich

Nasz wspaolny sukces

Od kilku lat coraz bardziej popularny
staje sie trend korzystania przez
jednostki budzetowe z kompleksowych

realizacji zlecen w zakresie
ksztaftowania zieleni miejskiej.

475%

2011 2012 2013 2014 2015

Procentowy wzrost popularnosci Kompleksowej Ustugi
w latach 2011/2015.

850%

Dowiedz sie wiecej...

www.kompleksowausluga.pl



Terra Group case study

Rynek w Trzebnicy
ukwiecony

©
£

PROBLEM

miasto: Trzebnica
wojewddztwo: dolnoslaskie

ilos¢ mieszkancéw: 13.000

rok realizacji: 2012 - 2015

W Pozbawiony naturalnych elementéw rynek
z dominacja betonu.

B Brak naturalnego podtoza umozliwiajacego nasadzenia.

B Brak lokalnych podwykonawcéw, sktonnych
kompleksowo zaspokoi¢ oczekiwania Klienta.

B Brak mozliwosci statego nadzoru wszystkich
podwykonawcéw zaangazowanych w projekt.

Trzebnica posiada juz 71 wiszacych konstrukcji
kaskadowych na lampy W600 i 25 konstrukgji stojacych.
Do ich ukwiecenia miasto wybieralo surfinie czerwona
(wariant ukwiecenia A100) oraz biala w polaczeniu
z purpurowq (wariant ukwiecenia A107). Do wiszacych
kwietnikéw uzyta zostata kompozycja z surfinii kremowej
w polaczeniu z jej purpurowa odmiang i liScmi impomei
(wariant ukwiecenia A110). W latach 2013-2015 krélowata za
to pelargonia czerwona i biata.

Natychmiastowy efekt wizualny bez koniecznosci
oczekiwania na rozwéj kwiatéw. To udana inwestycja bez
strat dla miejskiej kasy i przy wsparciu fachowcow -
wlodarze  nie  musieli  zatrudnia¢  dodatkowych
podwykonawcéw, a w ramach Ustugi sztab specjalistéw
odpowiednio zadbat o dobdr i pielegnacje roslin, ktére
doskonale sie prezentuja i nie wymagajg dodatkowej opieki.

Trzebnica Realizacja Kompleksowej Ustugi w liczbach:

—_——
é Konstrukcji wiszacych Q konstrukcje stojace Q konstrukcje stojace warianty ukwiecenia
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Zobacz menu
ukwiecen

Dowiedz sie wiece...

www.kon:pleksowausluga.pl

Wariant ukwiecenia A110

Petunia Petunia Ipomoea
x hybrida Surfinia  x hybrida Surfinia batatas lllusion
‘Lime' ‘Purple’ ‘Lime*

— —e= Surfinia kremowa Surfinia purpurowa Ipomoea jasna

_—
: — kwiat: kremowy ciemnopurpurowy jasna zielent

[ zwarty, zwisajacy zwarty, zwisajacy zwisajacy ! 1
R

—
#__.-r"' wzrost: silny silny $redni

kwitnienie: $redniowczesne Sredniowczesne o . -
T stanowisko: stoneczne stoneczne stoneczne, potcieniste -
e _ _ ol




'0d 2013 roku

Trzebnica przetestowata trzy warianty ukwiecenia.

2013 r.-A117
2014r.-A110

2015r.- A116 + pelargonia biata

kwiat:
pokréj:
wzrost:

kwitnienie:
stanowisko:

il

Wariant ukwiecenia A117

Pelargonium
peltatum Ville de Paris
'Red'

Pelargonia czerwona

czerwony

zwisajacy

silny

Sredniowczesne
stoneczne, potcieniste

Ipomoea
batatas lllusion
'Lime'
Ipomoea jasna

jasna zielen
zwisajacy
Sredni

stoneczne, potcieniste

ukwiecen

www.kompleksowausluga.pl/kwiaty.pdf




W mysl hasta ,stawiamy i jest’,

Q Efekt jest taki, jakiego oczekiwalismy.
Kompleksowa Ustuga jest niewqtpliwie

godna polecenia.
projekt nasadzenie transport
ukwiecenia pielegnacja montaz

OB B Bb

zadania firmy Terra

23.02 15.03-18.05 19.05 19.05

Masz petna kontrole!

Na kazdym etapie realizacji projektu bedziesz
informowany o postepach prac. Otrzymywac
bedziesz dokumentacje foto z przebiegu
pielegnacji roslin w szklarniach.

Rozmowa z Jerzym Trelg, zastepca burmistrza Trzebnicy w latach 2011-2014
i Grazyng Jakubowska z Wydziatu Techniczno - Inwestycyjnego.

Cudze chwalicie, swego nie znacie

Jak oceniaja Paristwo tegoroczna wspétprace z firma Terra®
w ramach Kompleksowej Ustugi ukwiecenia miasta?

Jerzy Trela

Jestem pozytywnie zaskoczony efektem - teraz wiem, ze
decyzja o powierzeniu zadania Paistwa firmie byta stuszna.
Jestem pod wrazeniem efektu, ktéry mogliSmy podziwiac¢
natychmiast po zamontowaniu wiez kwiatowych. Rosliny byty
przygotowane przez fachowcéw, a do nas trafity juz w petni
rozwiniete - rynek wypiekniat w kilka chwil.

Grazyna Jakubowska

Najbardziej niesamowite w Kompleksowej Ustudze jest to, ze
rynek od razu rozkwitt. Nie musielismy zatrudniac
podwykonawcéw ani diugo czeka¢ na efekt. Tego wiasnie
oczekujemy i dlatego cenimy sobie Panstwa Kompleksowg
Ustuge.

A jak oceniajg ukwiecenie rynku sami mieszkarcy
Trzebnicy?

Jerzy Trela

Spotykamy sie ze stowami podziwu, zaréwno ze strony
mieszkancéw, jak turystow. Nie ustyszatem od nich zadnych
stow krytyki dotyczacych inwestycji w zielen i kwiaty.

Grazyna Jakubowska

Nie unikniemy dyskusji nad inwestycja, ale w momencie, kiedy
rynek rozkwitt i nabrat koloréw, nawet ci osamotnieni krytycy
byli pod wrazeniem. W mysl zasady ,Cudze chwalicie, swego
nie znacie”.

A czy poleciliby Panstwo nasza ustuge innym miastom?

Jerzy Trela

Jezeli firma nalezycie wykona swojg ustuge, jest godna
polecenia. Jesli jakas gmina zwrdci sie do nas o polecenie
konkretnej firmy, z pewnoscig wskazemy firme Terra®. W koricu
wszyscy szukamy sprawdzonych i pewnych rozwiazan.

Grazyna Jakubowska

Efekt jest taki, jakiego oczekiwalismy. W mysl hasta ,stawiamy
i jest - Kompleksowa Ustuga jest niewatpliwie godna
polecenia.

Jakie kryteria musi spetniac firma, aby Panstwo podjeli z nig
wspotprace w zakresie aranzacji przestrzeni miejskiej?

Jerzy Trela

Po pierwsze: jakos¢. Cena gra kluczowg role w zleceniach
ogfaszanych w przetargach. Natomiast jesli mozemy wybrac
firme, wybieramy taka, ktéra w swojej ofercie posiada
najlepsze produkty — nawet drozsze, ale jesli bedg stuzyly
dluzej, to jest to bardziej opfacalne. Moze sie okaza¢, ze
produkt tanszy straci swoja zywotnos¢ za dwa lata, wtedy
bede musiat zdecydowa¢ sie na ponowny zakup.
W konsekwencji i tak bede musiat wydac wiecej.

Jakie sg plany na przysztos¢ zwigzane z aranzacjq zieleni
w miescie?

Jerzy Trela

Planujemy w nastepnym roku ukwieci¢ ul. Jana Pawifa I
i deptak. Te ulice sg bardzo krétkie, wiec nie bedzie to bardzo
duza inwestycja, ale na pewno zainwestujemy w ukwiecenie.

Iwo Sznajder
Mobilny Doradca Klienta

Vg
¥ f iwo.sznajder@terra-pl.eu
L2 14 +48 509 740 475



kompleksowa
ustuga Terra

Kompleksowa Ustuga to oferta podzielo
na cztery etapy: projektowy, pielegnacyjny,
wykonawczy oraz serwis. Na kazdym z nich
zapewnimy Ci kontrole nad pracami,
jednoczesdnie oferujgc merytoryczng pomoc
naszych  architektéw, projektantow
i ogrodnikéw. Zwienczeniem tego procesu
jest natychmiastowy efekt. Tuz po

Kompleksowa Ustuga

zakonczeniu sezonu kwitnienia zadbamy
o demontaz konstrukgji, przechowamy
je w swoich magazynach i poddamy
konserwacji tak, by wiosng trafity
do Twojego Miasta w nienagannym
stanie. Wraz z kolejnym sezonem caty cykl
rozpoczyna sie od nowa...

P

Projekt

Ukwiecenie

Cykl
udanych
ukwiecen

Serwis

Realizacja

N~

To poczatek naszej przygody!

Projekt Ukwiecenia

Nasi projektand
w pocie (zol_a
uygo(owulﬂ
nai"s’mielsm P,“"lem
ukwiecen...

Koncepcja projektowa

Wspdlnie z Tobg dobierzemy odpowiednie
modele produktéw dostosowane

do wskazanej lokalizacji. Nasi architekci
wykorzystaja je, przygotowujac dla Ciebie
koncepcje zagospodarowania wybranej
przestrzeni.

Dob6r materiatu roslinnego
Gwarantujacy zywotnos¢ i okazatosc roslin
w konkretnych warunkach oraz
dostosowanie kolorystyki i rodzaju kwiatow
do architektury Twojego Miasta.

Wizualizacje

Dzieki graficznemu przedstawieniu projektu
zobaczysz, jak bedzie on wygladat

w rzeczywistosci. Uzyskasz tym samym realny
obraz zmian, ktére zajdg w Twoim Miescie.



Bedzisz na biezgco z postepem prac!

Ukwiecenie

Ukwiecanie
1o nasza firmowa

‘aiemm(a..-
Ale mozesZ nam
wierzyé: to dobra

zabawa!

Dobor podtoza i nasadzenia
Wykorzystamy najlepsze, dostosowane
do wybranej lokalizacji gatunki roslin.
Poprawnie dobrane pH gleby oraz
zastosowanie odpowiednich substancji
odzywczych zapewni Ci wzorowy rozwoéj
kwiatow.

Pielegnacja

Rosliny rozwija¢ sie beda w warunkach
szklarniowych, otoczone profesjonalng
opieka ogrodnikéw. Dzieki temu otrzymasz
w petni ukwiecone produkty ze zdrowymi
sadzonkami.

Dokumentacja

Na biezgco przekazywac bedziemy Ci
zdjecia Twoich produktéw. Dzieki temu
bedziesz mogt nie wychodzac z biura,
monitorowac stadium rozwoju kwiatéw.

Efekt podany na tacy!

Transport/Montaz

pamietaj!

Rezultat naszyd
racto efekt |
podany natacy:

w
Realizacja
Dostarczymy gotowe produkty we
wskazane miejsce i rozmiescimy je wedtug
wczesniej zaakceptowanej koncepcji.

Otrzymasz natychmiastowy efekt wizualny
w Twoim Miescie.

0dbior projektu

Nastgpi w momencie akceptacji wszystkich
elementéw sktadajacych sie na
Kompleksowg Ustuge. Twoje zadowolenie
z efektu jest dla nas najwazniejsze.

Konsultacja

Po dostarczeniu konstrukcji nasi ogrodnicy
udzielg niezbednych rad na temat
pielegnacji kwiatéw. Okres$lg optymalne
dawki wody oraz nawozéw, odpowiedzg
na pytania i wskazg czynnosci, ktére
zapewnig roslinom najlepsze warunki.

Przygotujemy wszystko do nastepnego sezonu!

Demontaz/Serwis

Gdy kwiaty Juz
. wigdxq, my zadbamy
o wszystko, Ty
odpocznij Przy
kawie!

Demontaz

Tuz po okresie kwitnienia, w ustalonym
wczesniej, najbardziej dogodnym terminie,
zdemontujemy konstrukcje i zadbamy

o ich bezpieczny transport. Tym sposobem
nie musisz troszczy¢ sie o przeprowadzenie
tych prac.

Serwis i magazynowanie
Przechowamy konstrukcje w swoich
magazynach i przeprowadzimy niezbedng
konserwacje. Co wiecej, wyczyscimy je

i zadbamy o to, by w przysztym sezonie
trafity do miasta w jak najlepszej kondycji.

Oferta dla statych Klientéw

Dla Klientéw, ktérzy zdecydujg sie na statg
wspotprace, przewidzieliSmy oferte
specjalna. W ten sposéb zyskasz atrakcyjne
rabaty dla swojego Miasta oraz zapewnisz
mu piekne ukwiecenie w kolejnym sezonie.



Terra Group case study

Efekt kwiatowy
w Swiebodzinie

@ miasto: Swiebodzin
wojewoédztwo: lubuskie

@ ilo$¢ mieszkancéw: 20.000
rok realizacji: 2012

Swiebodzin Realizacja Kompleksowej Ustugi w liczbach:

W Mato atrakcyjne latarnie miejskie i ich otoczenie.

_——
B Miejski rynek pozbawiony koloru i natury. é konstrukeji wiszacych Q konstrukeji stojacych wariant ukwiecenia
i 28 weoo 6L H2300 T®ae

Brak lokalnych podwykonawcéw, sktonnych
kompleksowo zaspokoi¢ oczekiwania Klienta.

PROBLEM

B Brak mozliwosci statego nadzoru wszystkich
podwykonawcéw zaangazowanych w projekt.

Miejskie latarnie ozdobito 28 Wiszacych Konstrukgeji
Kwietnikowych W600. Wiadze miasta zdecydowaly sie na
kompozycje kwiatowe ztozone z kremowej i purpurowej
surfinii (wariant ukwiecenia A110), ktére w towarzystwie
zielonych lisci ipomoei skutecznie ozywily okolice.
Dopetnieniem efektu bylo 6 Kaskadowych Konstrukgji
Kwietnikowych H2400. Zastosowano na nich ten sam
wariant ukwiecenia (A110) co na konstrukcjach wiszacych.

Imponujacy efekt wizualny widoczny tuz po zakonczeniu
montazu. Miasto zyskato kompleksowg aranzacje
przestrzeni: od etapu planowania, poprzez pielegnacje roslin
oraz montaz gotowych konstrukcji. Cato$¢ zostata
przygotowana przez jeden podmiot, bez koniecznosci
ponoszenia wydatkéw  wynikajacych z  zatrudniania
dodatkowych podwykonawcdw.
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Wariant ukwiecenia A110

Petunia Petunia Ipomoea
x hybrida Surfinia  x hybrida Surfinia batatas lllusion
‘Lime' ‘Purple’ ‘Lime'

Surfinia kremowa Surfinia purpurowa Ipomoea jasna

kwiat: kremowy ciemnopurpurowy jasna zieler
pokroj: zwarty, zwisajacy zwarty, zwisajacy zwisajacy
wzrost: silny silny Sredni
kwitnienie: Sredniowczesne sredniowczesne =
stanowisko: stoneczne stoneczne stoneczne, pofcieniste
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rekomendacjq dla Kompleksowej Ustugi firmy

0 Podziw mieszkarnicow i gosci jest najlepszq

Terra - wykonaliscie naprawde dobrq

robote.
projekt nasadzenie transport
ukwiecenia pielegnacja montaz

OB B b

zadania firmy Terra

10.02 15.03-31.05 01.06 01.06

Wybierz z Menu!

Majac na uwadze komfort Twojej pracy,
przygotowalismy zestawienie sprawdzonych
kompozycji kwiatowych. Wybierz wariant
ukwiecenia spetniajacy Twoje oczekiwania.

Rozmowa z Zastepca Burmistrza Swiebodzina Krzysztofem Tomalakiem.

Mielismy duze oczekiwania...
ale otrzymalismy wiecej, niz chcielismy

Na poczatek moze powie nam Pan, czy podobaja si¢ Panu
oraz mieszkancom Swiebodzina ukwiecone konstrukcje
kwietnikowe?

Krzysztof Tomalak

Nie spotkatem sie z zadng negatywna opinig na ich temat.
Wszyscy s zachwyceni efektem, ktéry mozemy podziwiac na
Swiebodzinskim rynku. Kiedy zobaczytem, jak wygladaja
kompozycje tuz po ich dostarczeniu i montazu, bytem
pozytywnie zaskoczony widokiem. Kwiaty wygladaty
rewelacyjnie. Co najwazniejsze, efekt nadal zachwyca. Nie
spotkatem sie z osobg, ktéra powiedziataby co$ ztego na temat
konstrukcji kwietnikowych. Kwiaty wygladajg wspaniale,
a efekt jest niesamowity.

Gdzie upatruje Pan sukcesu w wygladzie kwiatow?

Krzysztof Tomalak

Gtéwna przyczyng tego, ze rosliny w dalszym wygladaja
bardzo zdrowo i wciaz przyciagaja oko przechodnidw jest fakt,
iz Panstwa firma przygotowata dla nich profesjonalnie
podtoze.

Zdecydowaliscie si¢ Panstwo na Kompleksowg Ustuge,
inspirujac sie sprawdzong realizacja ukwiecenia miasta,
jakie miato miejsce w todzi. Czy efekt jest taki, jakiego
Panstwo oczekiwaliscie?

Krzysztof Tomalak

MieliSmy duze oczekiwania... ale otrzymalismy wiecej niz
chcieliémy. Efekt wizualny przerdst nasze najsSmielsze
oczekiwania. Goscilismy przyjezdnych zza granicy, ktorzy tez
nie mogli sie¢ napatrze¢ na nasze kompozycje. Podziw
mieszkanncdw i gosci jest najlepsza rekomendacja dla
Kompleksowej Ustugi Panstwa firmy - wykonaliscie naprawde
dobra robote.

Czy jesli dzisiaj miatby Pan mozliwos¢ ponownego ukwiece-
nia miasta, co$ by Pan zmienil?

Krzysztof Tomalak

Widac réznice pomiedzy nowymi kwietnikami ukwieconymi
przez firme Terra® a starymi egzemplarzami, ktére od lat staty
w miescie. PodjeliSmy wiec decyzje, by zrezygnowac ze
starych skrzynek i donic. Udato nam sie osiagnac¢ piekny efekt
i nie chcemy go psu¢ nieudanymi kompozycjami.

Co planuje Pan zrobi¢ poza sezonem z konstrukcjami
zakupionymi w tym roku?

Krzysztof Tomalak

Zimg z reguty dekorujemy je igliwiem, co fadnie komponuje
sie w przestrzeni Swigteczno-zimowej. Szkoda magazynowac
konstrukcje, skoro mozna je ciekawie wykorzysta¢ rowniez
poza sezonem.

Jak podsumowatby Pan efekt naszej wspotpracy?

Krzysztof Tomalak

Jestem bardzo zadowolony z efektéw Kompleksowej Ustugi.
Wasza rzetelnos¢, profesjonalizm i wysoka jakos¢ kompozycji
przekonaty nas o tym, ze z pewnoscia nie jest to ostatnie nasze
wspolne przedsiewziecie.

Iwo Sznajder

Mobilny Doradca Klienta i //

iwo.sznajder@terra-pl.eu -
+48 509 740 475 d



(@ seizssans | Kompleksowa Ustuga w liczbach

dane zbiorcze do roku: 2015

2900

Efekt podany na tacy 2 2 1 7 kg nawozow
Z roku na rok staramy sie zapewniac coraz sprawniejsza obstuge. Wiemy, ze krétszy transport to znacznie

ograniczone koszty, a takze mniejsze obcigzenie dla roslin, dlatego zawsze staramy sie dostarczac je wzbogacito

V &
zmozliwie najblizszego centrum logistycznego. Nieustannie powiekszamy sie¢ wspoétpracujgcych z nami p ro d u kt ow nasadzenia
przedsiebiorstw, by méc zapewni¢ dogodne warunki kazdemu z Klientéw. Ve[
ukwieciismy
Naszg dosvy|adczgn|ejest poparte Ilczbam‘| - zedamg u!(Wlecen|g przg;trzem powierzyto nam juz wrlele W ra mach Kom pIeksowej
polskich Miast. Wierzymy, ze udanych realizacji bedzie jeszcze wiecej i razem stworzymy nasz wspolny :
sukces. USJngI

4503
kg Hydrogelu

pomogto
w utrzymaniu
wilgoci

sadzonek
wykorzystalismy
do miejskich
nasadzen

blisko

3000
m3 ziemi
zuzylismy do

kompleksowych
nasadzen

I.e g e n d a # Centra logistyczne Terra

Klienci Kompleksowej Ustugi
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Terra

Group

Pomozemy Ci znalez¢ to, czego szukasz.
Bardzo chetnie odpowiemy
na wszystkie pytania.

INFOLINIA: +48 68 455 62 69

www.kompleksowausluga.pl




